MAG SOC. MUTUA PER L’AUTOGESTIONE MAG SERVIZI
Soc. Coop. a.r.l.

Soc. Mutuo Soccorso Legge 15 Aprile 1886 ente regionale di pedagogia ente regionale di servizi
dell’Autogestione e di Educazione Cooperativa per la cooperazione, per I'associonismo e per le organizzazioni no-profit

RENDICONTO SINTETICO Al SOCI E ALLE SOCIE
DAL 01/07/2000 AL 30/06/2001

SERVIZI

A) Servizi strutturali di assistenza e consulenza a circa 100 realta ed organismi no - profit (Cooperative -

Associazioni - Onlus - Fondazioni), ossia servizi giuridico-legali-amministrativi fiscali e del lavoro (statuti -
bilanci - quesiti - delibere - contratti - elaborazione dati contabili e del lavoro).

Servizi informativi € occasionali ad oltre 100 realta collegate di cui una ventina nel territorio nazionale.

B) Assistenza alla nascita ad una decina di nuove esperienze per lo piu associazioni ed ONLUS. ( operanti

nei servizi di cura alle persone).

Nei servizi Mag hanno lavorato con dedizione e competenza le colleghe della Mag Servizi, Simonetta
Cappelletti, Maria Angela Zardini, Alessandra Pallaro, Rosanna Lonardi, Natascia Stefanelli, Maurizia
Saccoman, M.Teresa Giacomazzi, Loredana Aldegheri e ora abbiamo il rientro di Cristina Bozzini dopo la
sua maternita.

| servizi - per legge - assegnati ai liberi professionisti sono svolti in collaborazione con la Dott. Paola

Pesci e con il Dott. Stefano Gasparri.

INIZIATIVE POLITICHE

C)_Edizione del trimestrale Autogestione & Politica Prima periodico di Azione Mag e dellEconomia

Sociale.

E’ proseguita la pubblicazione del giornale che ha tematizzato nell’'ultimo anno :

- Origine e nuovi inizi

- Libere associazioni crescono

- Tempo di festa_

- Un altro mondo é possibile e gia c’é.

Gli abbonati sono 450 e 1500 sono le copie prodotte a numero. Nel 2002 é prevista una campagna
abbonamenti, che auspichiamo piu incisiva a sostegno anche dei costi del giornale stesso.

Rossella De Vecchi - la nostra direttrice editoriale del giornale - ha messo notevole entusiasmo ed
energia creativa affinché il giornale rispecchi il dibattito e la ricerca culturale e politica del Terzo Settore a
partire dalle realta collegate alla Mag.



D) Formazione

Nel corso dell'anno sociale € stato attivato un corso di formazione su “Comunicazione e marketing sociale”
a favore di 20 donne che operano nelle imprese sociali collegate alla Mag.

Il corso é stato finanziato per L. 95.000.000 dal Ministero del Lavoro legge 125 sulle azioni positive.

Il corso segue una intervista personale a 100 donne che ha permesso di raccogliere e focalizzare la
necessita di fare comunicazione sull'impresa sociale con linguaggi e metodi che rispettano la sensibilita
femminile e la cultura propria delle imprese sociali.

Il corso e articolato in 268 ore ed € modulato su 13 mesi.

All'iniziativa collaborano con particolare slancio ed inventiva Rossella De Vecchi e Sandra De Perini.
Attenzione particolare € stata posta - nellanno trascorso - nel formare gli addetti e le addette
allamministrazione delle cooperative e associazioni.

Sono figure importanti per la tenuta della contabilita e per avere dei bilanci che consentono la lettura dell’
andamento delle singole coop /assoc.

E’ stato fatto un aggiornamento delle problematiche innovative e sono stati dati strumenti per gestire con
tranquillita gli eventi amministrativi.

Questi incontri proseguiranno nel corso del 2002 e sollecitiamo tutti a partecipare.

Gli incontri sono stati tenuti da Alessandra Pallaro, Simonetta Cappelletti, e Maurizia Saccoman e gli
amministrativi che hanno partecipato hanno sentito un “alleggerimento” del peso che i problemi fiscali -
tributari e del lavoro spesso suscitano perche le consulenti hanno saputo trasmettere anche il senso della
utilita degli adempimenti obbligatori.

Nel trascorso esercizio anche lo staff della Mag Servizi ha avuto I'opportunita di fare un percorso formativo
che ha coinvolto tutte le figure professionalmente impegnate.

Il corso e stato finanziato dalla Regione Veneto tramite la Lega delle cooperative del Veneto per circa L.
35.000.000. Ringraziamo la Legacoop per la collaborazione e le competenze con noi scambiate.

Altra iniziativa formativa riguarda la coop. Extradonna. La Regione Veneto ha finanziato un programma per
assistenti familiari. L'idea € nata dalla relazione tra Enaip - Mag e coop. Extradonna. Il programma
formativo e rivolto a donne extracomunitarie della provincia di Verona

E) Nuovi progetti

Nei mesi scorsi notevole lavoro Mag € andato nel progetto europeo Equal. Il progetto che abbiamo
denominato “Macrameé reti sociali e altri intrecci per il Terzo Settore” € stato presentato in Regione dalla
Mag unitamente all’'Universita di Verona ed in fattispecie con la comunita filosofica di Diotima, Luisa
Muraro, Chiara Zamboni e Wanda Tommasi sono state le docenti che hanno dato fiducia alla nostra
iniziativa e che ci hanno aiutato a trovare il taglio del progetto .

Il progetto ha superato la fase di ammissione con un notevole punteggio.

La comunita Europea ha fatto un bando a sostegno delle fasce deboli del mercato del lavoro e a sostegno
dell'economia sociale e del 3° settore.

Il progetto Mag ha avuto il sostegno di altri 15 partners come da allegato.

Sara prevedibile I'inizio nella tarda primavera.



E’ stato impegnativo ma affascinante elaborare il progetto Macrame .

Noi abbiamo avuto I'opportunita di riflettere sul nostro passato per riproiettarci con delle radici nel futuro.

Al progetto hanno lavorato con grande impegno fino allagosto 2001 M.Teresa Giacomazzi, Simonetta
Cappelletti, Rosella De Vecchi, Natascia Stefanelli, Loredana Aldegheri.

F) Politiche sociali

a) Nel novembre 2000 e stata approvata la “legge quadro per la realizzazione del sistema integrato di
interventi e servizi sociali” n° 328/2000.

Per approfondimenti conoscitivi e giudizi politici sulla stessa si & tenuto un seminario in gennaio al quale
hanno partecipato piu di 30 cooperative e associazioni. In quel contesto un gruppo di lavoro di 10 realta ha
manifestato il desiderio e I'impegno a proseguire nella riflessione politica su cid che, ognuno nei propri
luoghi, puo mettere in atto, affinché le linee guida di tale legge, siano davvero colte ed agite.

Il gruppo di lavoro, in particolare, si € confrontato su cosa significa “Qualita del servizio” e come sia
possibile “trovare criteri oggettivi®, attraverso I'accreditamento, richiesto dalla legge ed anche auspicato da
buona parte del NO - PROFIT.

All'interno di questo percorso si sono tenuti due seminari (in aprile e maggio) che titolavano: “LE MISURE
DELLA QUALITA’ NELL'IMPRESA ECONOMICA NON A SCOPO DI LUCRO) ovvero 1°) “Criteri di qualita
nelle normative regionali, nazionali ed internazionali: applicabilita nellimpresa sociale” a cura d.ssa
Cestaro di Legacoop Veneto.

2°) La rete di relazioni tra imprese sociali: La comunicazione politico / Economica per “un’altra economia a
cura Mag di Reggio Emilia.

Esponenti MAG inoltre hanno partecipato a iniziative esterne di confronto sulla legge.

G) Raccolta prestiti sociali

Nel corso dell’'esercizio e proseguita I'attivita di raccolta di prestiti sociali. Alla chiusura del bilancio i dati
erano i seguenti:

L. 346.221.192 i depositi liberi e L. 664.032.85 i depositi vincolati lordi.

La rimunerazione data e stata del 3.19% su depositi liberi, del 3,69% sui depositi vincolati. Gli interventi
nelle imprese sociali collegate sono stati 14 e per un ammontare complessivo di L. 779.108.881

Il tasso applicato e stato del 8,50%

Una commisione composta da : Lino Satto, M.Angela Zardini, Antonio Tesini, Angelo Sartori si occupa
dellistruttoria dei progetti da finanziare.

H) Collegamenti

Nel corso dell’esercizio & proseguita la nostra relazione con Legacoop. di Bologna, punto di riferimento da
20 anni per la qualita della consulenza e per 'amorevole attenzione alle problematiche cooperativistiche.
Anche con Legacoop del Veneto € in consolidamento la relazione. Ottimi scambi sono avvenuti con il
settore formazione di Legacoop Veneto e con il nuovo responsabile della coop. sociale Loris Cervato.

Nel corso dellanno abbiamo iniziato a partecipare alle iniziative di collegamento politico con | Forum

Regionale del Terzo Settore dopo aver conosciuto le persone che ne hanno favorito l'origine - attraverso



una intervista su azione Mag - e attraverso la medizione di Nazareno Giarola del CTG e precisamente
Eugenio Andreatta e Marina Bastianello.

Anche il collegamento con I'Associazione Nazionale Finanza Etica e stato riattivato dopo un periodo di
sospensione dei rapporti.

| nuovi referenti Marco Gallicani, Marco Ghiberti ed Irene Glizzoni hanno tenuto con noi un filo che ha
favorito una nostra rimotivazione al movimento rimettendo al centro la ricerca sulla cultura della Finanza
Etica e le relazioni come risorsa fondamentale per 'agire politico.

I) Nuova sede

E’ con agio che festeggiamo il primo anno del nostro abitare al Chievo presso I'lstituto D.A. Provolo.

La sede € molto funzionale allo svolgimento della nostra attivita di servizi e “vivendola” abbiamo sentito
'esigenza di renderla maggiormente accogliente oltre che per noi che ci lavoriamo, anche per i nostri
ospiti.

Abbiamo progettato e realizzato - all'ingresso - un luogo di accoglienza che chiamiamo “caffé - Mag” con
I'esposizione di tanta promozione di iniziative delle nostre realta collegate.

Anche questa sala di riunioni - bellissima di per sé - é stata migliorata nellilluminazione e resa piu
confortevole allo sguardo.

Ci ha aiutato in questo nostro desiderio un amico architetto Mario Veronese che ringraziamo anche se i
suoi tempi di realizzazione erano un po' diversi dai nostri.

Come avete visto con la nostra lettera del 3/07/2001 le spese di trasloco e di sistemazione hanno
ammontato a circa 90.000.000.

Sono arrivati i primi contributi € non nascondiamo che desideriamo che tanti altri ci possano aiutare in
guesto sforzo finanziario.

Grazie a tutti e tutte per essere qui nonostante la data dall’assemblea non sia tra le piu felici.



